Acta N° 211 — En Montevideo, el 28 de mayo de 2009, siendo las 16:30 horas,
se relne en Sesion Extraordinaria la Comisiéon Honoraria Administradora del
Fondo de Solidaridad, en su sede de Mercedes 1796.

Asisten: Dr. Julio Vidal Amodeo (MEC), Cr. Hugo Martinez Quaglia (UdelaR);
Dr. Fernando Costa (MEC); Dr. Enrique Barmaimoén (CJPPU) y el Cr. Fernando
Di Bello (BROU)

Asiste: Cr. Enrique Miranda, Gerente General.

1 - INFORME RESPUESTA A AFFOS

En primera instancia el Presidente indica que ya hay una serie de puntos
aprobados en lo que refiere a la plataforma que present6 Affos a la Comision.

Se decide, entonces, por unanimidad, otorgar:
- 2 dias de licencias en caso de mudanza del funcionario
- Media BPC cada 2 afios para gastos épticos
- Licencia hasta 30 dias sin goce de sueldo aprobada por la Gerencia y si
fuera mas de 30 dias tendria que se aprobada por la Comisién.

» También estd pendiente de aprobacién la contratacion de un auxiliar para
encargarse de la recepcion y atencién de la central telefénica y
alternativamente tareas de cadeteria.

La Gerencia procede a dar una explicacién de la necesidad del puesto. Se
decide iniciar el proceso de seleccién y a esos efectos se procedera a elegir a
la consultora encargada de la seleccién mediante un sorteo a realizarse en la
proxima reunion.

Con relacion a la opcién de contratacion a través de Workoffice, para las
épocas zafrales, para el Departamento de Becas y el Departamento de
Profesionales, y teniendo en cuenta la actual Ley de Tercerizacion vigente, se
plantea la opcién para futuro de contratar personal en regimen de pasante, de
alguna bolsa de trabajo de estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas
por ejemplo. El Dr. Barmaimén plantea que se podria hasta llegar a realizar un
acuerdo con la UDELAR sobre este tema.

Con relacion a la solicitud del gremio de una partida compensatoria por sector,
de acuerdo a la productividad, el Presidente manifiesta que ya dejé en claro
cual era la posicién de la Comisién sobre este tema y que no se estaba de
acuerdo.

Por otra parte, se informa que luego de un estudio realizado por la Gerencia se
detect6 que el porcentaje que se abona en tickets alimentacién actualmente
sobre los sueldos nominales de cada funcionario es variable, por tanto teniendo
en cuenta que el funcionario que cobra mayor porcentaje es de 17%, se decide
por unanimidad regularizar esta situacién y que a partir de junio del corriente



ano, todos los funcionarios, exceptuando la Gerencia General, comiencen a
cobrar un 17% de tickets alimentacion sobre su sueldo nominal.

Quedarian pendientes el resto de los puntos de la plataforma presentada por el
gremio, se decide encomendar a la Gerencia a negociar los mismos con Affos y
presentar los resultados en la préxima reunién.

2 - SITUACION INFORMATICA DE LA INSTITUCION

Todos los miembros recibieron con anticipacion el informe correspondiente a la
situacion informatica de la institucién (se adjunta).

El Presidente informa que la Mesa, junto a la Gerencia, mantuvo una reunion
con el Ing. Héctor Pérez, Asesor Informatico y los representantes de la
empresa HB INGENIEROS, con el fin de profundizar en las causas del reajuste
de costos de parte de HB y del retraso en el cronograma de trabajo.

Se explica que se ha estado negociando ese sobrecosto presentado vy
seguramente se llegue a un acuerdo que implicara que cada parte asumird un
costo a determinar. Se manifiesta que contintia hasta el momento con las
gestiones de negociacion la Gerencia.

Se decide por unanimidad, que una vez llegado a un acuerdo final, se elabore
un documento por escrito con la Asesora Letrada de la institucion con el fin de
que sea firmado por ambas partes, dando su aprobacién a lo indicado
anteriormente.

Luego de plasmados los puntos, el Cr. Martinez Quaglia manifiesta que mas
alla del desarrollo de los nuevos programas, es fundamental contar con una
empresa que le brinde soporte a la institucion y por tanto entiende pertinente
contratar este servicio de acuerdo a lo aconsejado por la Gerencia.

El Gerente aclara que ya cuenta con dos cotizaciones de empresas que
realizan este tipo de tareas. Indica que su intencion es que la empresa
especializada que se elija esté en las oficinas de lunes a viernes dos horas por
dia con el fin de que se encargue de realizar el soporte tecnico que sea
necesario y ademas tener una respuesta técnica que cubra todo el horario de la
Institucion.

Se decide por unanimidad que se busquen tres cotizaciones para tomar una
decision sobre este tema.

Por oftra parte, la Gerencia recuerda la necesidad de comprar nuevas
notebooks para el Equipo de Licenciados en Trabajo Social, ya que las
maquinas IBM que se cuentan actualmente estan teniendo problemas
frecuentemente y no se puede trabajar debidamente con éstas.

Teniendo en cuenta los presupuestos solicitados de notebooks se decide
comprar 7 pc portables marca HP 550 a la empresa It Business que fue la que
mejor cotizd. La Gerencia agrega que estos equipos seran utilizados como



desk también, resultando en uso eficiente de los mismos y la solucién definitiva
a los funcionarios.

Por otra parte, se decide por unanimidad asegurar contra hurto a los equipos.

El Presidente a continuacién brinda un resumen de lo que fue la audiencia con
Sergio Gonzélez.

3 - RENOVACIONES Y EXCEPCIONES - PERSPECTIVAS FINANCIERAS

El Presidente da un informe sobre la situacion en general.

El Gerente manifiesta que los Asistentes Sociales estan reestudiando las
carpetas de renovacion que superan el percapita, incluso dando de baja a la
beca en algunos casos. Faltan algunas por estudiar y aquellas que tienen un
percapita importante seran reanalizados por la Gerencia y Jefatura de Becas,
S€ agrega que en algunos casos, el equipo técnico aconseja otorgar media
beca. Se resuelve otorgar media beca a las renovaciones que superen el
percapita y confeccionar una resolucién al respecto que sera colgada en la web
de la Institucion.

Se decide por unanimidad que cuando el estudiante presente la escolaridad,
agregue ademas una declaracién jurada de ingresos, para confirmar los
cambios en su situacién econémica.

Se decide por unanimidad, no aprobar excepciones de ingreso o primera vez
cursando, que superen el tope de 3 BPC o sea cinco mil ochocientos treinta y
dos pesos uruguayos, fijado para el presente afio lectivo.

Por otra parte, se decide ir evaluando la situacién financiera de la institucion
para prever como manejarse con este tema el afio proximo.

El Gerente adelanta que segtin proyecciones estimadas para el afio proximo y
en un escenario conservador, los becarios efectivos llegarian a un minimo de
7.000.

El Cr. Martinez Quaglia informé que la Sub Comisién de Becas se esta
reuniendo con mayor frecuencia a los efectos de hacer un mayor seguimiento
del tema y del estudio de las excepciones que se presentan.

El Presidente informa que la intencién es incrementar los ingresos a través de
los profesionales que actualmente no aportan al Fondo. Recuerda que se estan
enviando notas de intimacién a entidades publicas, municipios, etc., a los
efectos de que sean concientes de que son solidariamente responsables por
aquellos profesionales que tienen contratados y no aportan al Fondo. -

Siendo las 19 horas se da por finalizada la sesién al'no haber m/és"t'émés/para

tratar. VN / //é/é /

CR. HUGO MARTINEZ QUAGLIA )r,.JULIO VIDAL AMODEO
Secretario 5 Presidente



13 de mayo de 2009
INFORME - SITUACION INFORMATICA

e Nuevo Sistema

Desde la formacion del Comité de Seguimiento y Control, en febrero de este afio, integrado por la
empresa HB Ingenieros, el Ing. Héctor Pérez como nexo entre dicha empresa y la Institucion, los
Jefes de los Departamentos de Profesionales, de Becas y Contabilidad y el suscrito, se ha
comenzado con la etapa de pruebas del “subsistema profesionales” y el replanteo de los
requerimientos de ese médulo y del “subsistema becas”. El mencionado Comité se ha reunido en
tres ocasiones.

Sobre la marcha del mismo cabe mencionar;

1. Plazo: se ha verificado un importante retraso respecto al cronograma inicial de los médulos
principales, esto es, profesionales y becas, asi como del sistema en su conjunto. A modo de
ilustracion, el plazo contractual de entrega del subsistema de profesionales se fijo para el
26/02 y se anuncia la entrega para el 15/06, del subsistema de becas pasé del 03/05 al 30/09.

2. Requerimientos: a quedado muy claro, desde la acentuada participacion de los usuarios
responsables de cada departamento en el desarrollo del sistema exigida por esta Gerencia,
que los requerimientos originales tenidos en cuenta para el proceso de adjudicacion, se
alejaban demasiado de las exigencias operativas y de control necesarias para contar con un
adecuado sistema, mas alla del lenguaje de desarrollo y de la arquitectura del sistema. En el
caso de becas incluso, practicamente se parti6 de cero, debido a que, una vez conocido el
sistema actual por parte de la empresa adjudicataria, se replantearon practicamente todos los
requerimientos iniciales para contar con un producto acorde con las necesidades actuales.

3. Estado actual: HB Ingenieros ha presentado un nuevo cronograma el cual fue aceptado por
nosotros teniendo en cuenta como objetivo fundamental el llegar a tiempo y en aceptables
condiciones “en produccién” al inicio del préximo ciclo, tanto en profesionales como en
becas. Junto con el cambio de cronograma presentaron una cotizacioén de mayores costos,
los cuales significan un incremento del 40% sobre el costo original. Evidentemente el
mismo no fue de recibo por esta Gerencia debido a su cuantia y por ese incremento relativo

€s muy probable llegar a esa razonabilidad en los incrementos. Sin lugar a dudas los
mayores costos serdn asumidos por ambas partes debido al atraso evidenciado porellos y a
los insuficientes requerimientos iniciales presentados por nosotros. No tenemos dudas de las
condiciones técnicas y de la profesionalidad que han demostrado los responsables de HB,
oS consta que estan trabajando, desde la primer versién del médulo de profesionales, con
una gran dedicacion en el proyecto y somos optimistas en que se llegard a tiempo y con un
producto de acuerdo a nuestras expectativas,

4. Asesoramiento del Ing. Héctor Pérez: el mencionado profesional es el que ha participado y
redactado los requerimientos del sistema, los mismos, por lo expresado en los puntos
anteriores, no contemplaron en forma adecuada los niveles de detalles exigidos para la
programacion y se evidencié falta de participacién de los usuarios responsables de cada
departamento en las principales definiciones. Ademas creemos, que no se ejercié un
seguimiento y verificacién de avances con la rigurosidad y revelacion aceptables en virtud
de que todo lo evidenciado fue a instancias de un involucramiento total de esta Gerencia,
Junto con los Jefes, en el desarrollo del proyecto y en ningln momento se nos alerté del



probable incumplimiento del cronograma y mucho menos de una recotizacién de la
magnitud presentada.

e Soporte

Hemos estado soportando, desde hace unos meses, problemas de distinta naturaleza en los
recursos informdticos que tienen que ver, fundamentalmente, con las configuraciones de los
servidores y la gestién de comunicaciones de las redes existentes. El soporte informético
estd a cargo también, del Ing. Héctor Pérez Yy cuenta a su vez con un asistente para la
atencion de usuarios. Todos los usuarios, sin excepcién, nos han elevado las quejas
correspondientes, en forma diaria y con preocupacion, esto interfiere periédicamente en la
operativa de toda la Institucion, hasta hemos creado una casilla de correo para cuantificar las
incidencias de forma de tener un mejor control y tiempo de respuesta en las soluciones. Est4
suficientemente probado que el soporte informético no es el adecuado para nuestros
requerimientos y debido a las necesidades y exigencias informaéticas crecientes de manera
exponencial, es necesaria y conveniente la contratacién de una empresa especializada en
soporte que nos brinde un adecuado servicio, de acuerdo a nuestros tiempos y exigencias.
Estamos evaluando propuestas de dos empresas de reconocida y probada solvencia en el
medio. Este servicio cubriria nuestras necesidades “on site” durante dos horas diarias y “off
site-non stop” cubriendo todo el horario, tendrfa a su cargo el soporte y administracion de
los recursos informaticos de la Institucién, reportando a la Gerencia. Por otro lado y en base
a las consideraciones expresadas anteriormente, es nuestro propésito fundamental con esta
accion, desconcentrar la gestién informatica y dotarla de mayor eficiencia y especializacion.

¢ Notebooks Asistentes Sociales

Solicitamos a la Comisién la aprobacion de un plan de compra de nuevos portatiles para
cada asistente social, actualmente se cuentan con equipos totalmente ineficientes (IBM
2003), sin baterias y con un peso que duplica los actuales. Ademés cada reparacion o puesta
a punto se hace econémicamente inviable en comparacién con los precios actuales de
equipos nuevos. Se estd teniendo afio a afio un mayor nimero de solicitudes y de becas
otorgadas a inspeccionar y aconsejamos dotar a nuestro personal técnico de los recursos
necesarios para llevar adelante las tareas en condiciones adecuadas. Nuestra idea es que los
notebooks sean utilisados como “desk” y prescindir de un pc o terminal, con un costo
minimo en este tltimo caso de U$S 300. Teniendo en cuenta el numero de equipos, estamos
llegando a un precio por portatil de prestaciones medias, de unos U$S 480 mas IVA.

La Gerencia



