Acta N.°375 - En Montevideo, el 2 de diciembre de 2025, siendo las 14:00 horas, se reu:r{e

en modalidad presencial y virtual la Comision Administradora del Fondo de Soiidarid_éd
(CAFS). 3

Participan por la CAFS: Gabriel Errandonea, Presidente (MEC), Atilio Morquio, Secretario
(UDELAR), Lucia Palma (CNSS), Fernando Rodriguez (CJPPU), Ana Laura Ledn (ANEP),
Fernando Decaux (BROU) y Rossana Santomauro (UTEC).

Falta sin aviso: Jorge Gil (AUDU).
Participa: Leonardo Pécego, Gerente General.

Asistente de Actas: Verénica Molinari.

1. ASUNTOS ENTRADOS

El Gerente General Leonardo Pécego informa que fue firmado el Convenic de Intercambio
de Informacion y Cooperacién con la UTEC (se adjunta), considerado y aprobado por la
Comision Administradora en la sesién de fecha 9 de setiembre del corriente (Acta N.°372).

La Comisién toma conocimiento.

El Presidente Gabriel Errandonea informa a la Comision que los dias 25 y 26 de
noviembre proximos pasados se llevd a cabo el X Congreso |beroamericano de
Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT — OEl).

Sefiala que, tal cual fue aprobado en la sesion de Comision del 29 de julio del corriente
(Acta N.°371), el Fondo participd en dos mesas tematicas: “Educacion superior de libre
acceso: las politicas de becas y sus desaffos” y “Trayectorias educativas e indicadores para
el desarrollo sostenible: acceso, permanencia y egreso en la educacion superior”, esta
ultima moderada por €l como representante de! Fondo.

A su juicio, considera que fue una experiencia muy valiosa y enriquecedora, en la que se
mantuvieron intercambios buenos e intensos durante los dos dias tanto a nivel nacional
como internacional. Quedo manifestada la intencion de volver a interactuar el préximo afio
para recuperar este relacionamiento y ciertas lineas de énfasis sobre el tema tanto de la
obsegyacion, el monitoreo y la evaluacion de impacto de las trayectorias como por el tema




de los desafios que enfrentamos en materia de financiamiento mediante las becas. A lo que
se suma el impulso que se esta dando a nivel nacional por coordinar y generar mecanismos
de articulacion entre las distintas becas, para ir hacia un sistema nacional de becés
integrado. 5

La Comisidn toma conocimiento.

E! Presidente Gabriel Errandonea informa que la Facultad de Veterinaria remitié una
invitacion para participar en ef Vil Seminario sobre Egreso y Trayectorias en la Educacion
Superior, que se llevara a cabo el 4 y 5 de diciembre del corriente. La propuesta implica la
realizacion de una presentacion en el marco de la Mesa Redonda: Apoyo a los Estudiantes
Universitarios. En la mesa también participaran representantes de Bienestar Universitario
y del Programa de Respaldo al Aprendizaje del Prorrectorado de Ensefianza y Educacion
Permanente de la Udelar.

Sefiala que seria una participacidon formal y la idea es colocar algunos de los ejes
principales del Plan Estratégico 2026-2030 aprobado por la Comision Administradora en la
pasada sesion.

La Comisidn toma conocimiento y avala la participacion del Presidente Gabriel Errandonea
en representacidn del Fondo en el Seminario.

El Gerente General Leonardo Pécego informa a la Comisién que en el Plan Estratégico
2026-2030, aprobado en la sesion pasada, se realizaron algunos ajustes de semantica'y
de puntuacién que no influyen en el contenido, pero si se modificd, en el Anexo |
“Sostenibilidad Financiera del FdS a partir del afio 2026", el cuadro sobre el efecto 2027 en
la relacion ingresos y lo que respecta al gasto, que si bien estaba bien representada la

proyeccion de los escenarios en la grafica no estaba expresado del mismo modo en el
cuadro.

Asimismo, se incorpord a la version del Plan Anual Operativo que fuera distribuido un
organigrama de la instifucién.

La Comision toma conocimiento.



El Gerente General Leonardo Pécego presenta |a rendicion de |as tarjetas corporativas ée
informa que los gastos de la farjeta de crédito en el mes de octubre correspondleron a
USD 429,95 y $ 5.010,30 no registrandose gastos en la tarjeta de débito.

La Comision toma conocimiento y refrenda lo actuado.

Se pasa a informar sobre el avance del periodo de inscripciones a las becas 2026 por Io
que se invita a la Gerente de Becas Lic. Soledad Prats. :

La Gerente de Becas informa que las inscripciones comenzaron el 1° de noviembre
proximo pasado en forma virtual para todas las categorias, con excepcion de Renovacidn
que iniciara el 2 de enero de 2026.

Indica que al dia de ayer hay 5.280 estudiantes que se registraron en el Portal e iniciaron
su declaracion jurada solicitando la beca, de los cuales 1.881 no finalizaron la declaracion,
1.605 confirmaron su declaracion, pero tienen pendiente adjuntar la documentacion
requerida, y los restantes 1.794 confirmaron su declaracion jurada y adjuntaron la
documentacién requerida. |

Sefiala que la cifra del total de estudiantes que ingresaron al Portal comparada con. el
mismo periodo del afio anterior presenta una baja importante, sin embargo, si se compara
con la zafra 2024 es muy superior. Por el momento se va a monitorear de cerca la situacién
para ver cdmo se va comportando, pero no se van a realizar acciones extras ya que solo
transcurrio un mes desde el inicio del periodo de inscripciones.

Por Gltimo, se informa que, realizado el dltimo pago de becas del afio tenemos 9.669
becarios en condiciones de renovar su apoyo.

La Comision toma conocimiento.

2. APORTES Y SUGERENCIAS PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Se pone a consideracion de la Comisidn Administradora el Plan Operativo Anual (POA)
2026, previamente distribuido (se adjunta).



El Gerente General Leonardo Pécego sefiala que el POA 2026 fue elaborado por todas
las gerencias, actuando en conjunto con Presidente y Secretario, y constituye ‘la
herramienta fundamental para la ejecucion en 2026 del Plan Estratégico 2026- 2030
aprobado en la pasada reunion de Comisién (Acta N.°374). i

El plan operacionaliza la vision de largo plazo y los objetivos estratégicos del quinquenio,
transforméndolos en objetivos especificos de cada area que implican acciones concretas
metas medibles y responsables definidos para cada area de Ia organizacién.

El Gerente General Leonardo Pécego sefiala que el documento sera remitido a Ia OPP
junto con el Plan Estratégico 2026-2030 para adjuntar al expediente de la formulacién
presupuestal del gjercicio 2026.

Luego de un breve intercambio, la Comisién aprueba por unanimidad el Plan Operati:v:o
Anual 2026.

3. LLAMADO ASESORIA EN SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE IMPACTO
(ARRENDAMIENTO DE SERVICIOS) Y TDR DEL PROYECTO

Se pasan a considerar el llamado de Asesor/a en Seguimiento y Evaluacion de Impacto y
los Términos de Referencia del proyecto (se adjuntan), por lo que se invita a participar a la
Responsable de Gestidn de Personas, Lic. Verénica Cardozo.

Se informa que en la reunién de Comision de fecha 9 de setiembre del corriente (Acta
N.°372) se aprobd por unanimidad incorporar en la formulacion presupuestal para el
gjercicio 2026 la contratacion de la Asesoria Estadistica Especializada en modalidad de
arrendamiento de servicios profesionales a partir de marzo de 2026.

El proyecto se fundamenta en el requerimiento actual del Fondo de reorientar sus
intervenciones para fortalecer la permanencia y el egreso en la educacién superior y para
definir intervenciones focalizadas para cada segmento particular de nuestra poblacion
objetivo. La situacion actual se caracteriza por la existencia de niveles y calidades
diferentes de informacion, provenientes de los sistemas de registro y gestion de las distintas
instituciones educativas donde se desempefian los becarios. Esta heterogeneidad limita la
capacidad de realizar seguimientos consistentes y comparaciones sélidas, tanto en




robusto y modelos de trayectorias que permitan, a mediano plazo, realizar evaluaciones d:
impacto rigurosas.

Para la ejecucion del proyecto se convoca a un Asesor/a en Seguimiento y Evaluacion de
Impacto para fortalecer la toma de decisiones, basadas en evidencia mediante el disefio,
implementacion y gestion de un sistema de informacién y una estrategia de seguimiento y
evaluacion de impacto, avanzando en la institucionalizacion de estos procesos dentro del
organismo.

El Gerente General Leonardo Pécego sefiala que el material que se circuld comprende el
llamado que se va a publicar y difundir, y los términos de referencia del proyecto en los que
se detalla en qué va a consistir la asesorfa, los productos esperados y las principales
actividades. A su vez incluye un cronograma con la fecha de vencimiento de los informes
entregables que, obviamente, puede tener algunos ajustes en el caso de que el]la
consultor/a plantee alguna mejora y pueda acordarse entre las dos partes. El calendario de
trabajo estd atado a los tiempos que se impusieron en los planes operativos anuales del
Fondo, que son fundamentalmente tener estos escenarios de posibles modelos de politicas
de becas antes de la formulacion presupuestal en 2026 para el ejercicio 2027.

La Responsable de Gestién de Personas sefiala que una vez aprobados se van a publicar
a la brevedad en la web institucional y la fecha de postulacion estara habilitada hasta el 23
de enero de 2026. Luego de realizar el proceso de seleccion se prevé presentar los
resultados a la Comision en la sesidn de febrero de 2026 para su consideracion.

La Comisién aprueba por unanimidad el llamado de Asesor/a en Seguimiento y Eva!uacnon
de Impacto y los Términos de Referencia del proyecto.

4. PAGO GRATIFICACION EXTRAORDINARIA

Se eleva a consideracién de la Comisién el pago de la gratificacion extraordinaria, por lo
cual permanece en sala la Responsable de Gestion de Personas, Lic. Veronica Cardozo.

La Responsable de Gestion de Personas informa que el pago de la gratificacion
extraordinaria da cumplimiento al convenio vigente de fecha 30 de diciembre de 2011,
mediante el cual se dispone el otorgamiento a todo el personal de una gratificacion
extraordinaria equivalente al 4,5% de la remuneracion nominal anual de cada trabajador,




sujeto a la verificacion de un crecimiento real de la recaudacion de los aportes del afio en
que se configura. 5

Se informa que, en funcidn de los datos de recaudacion proporcionados por la Gerencia de
Administracion y Finanzas, cerrado el mes de octubre, se verifica un crecimiento nominal
de la recaudacion respecto a valores comparables de 2024 de un 7,35% lo que permite
estimar un incremento real de la recaudacion acumulada a octubre de aproximadamente
3%. De mantenerse la recaudacién alineada a la formulacion presupuestal 2025, para
noviembre y diciembre, se estaria confirmando un incremento real de la recaudacién para
el cierre del Ejercicio 2025, considerando la Ultima expectativa de inflacion del periodo
enero-diciembre 2025 publicada por el Banco Central del Uruguay que asciende a 4%.

Consecuentemente, se solicita a la Comisién la aprobacion del pago de la referida partid'a
al personal efectivo, que asciende a un valor aproximado de $ 2.891.000 nominales mas

cargas sociales patronales, importe consistente con los recursos presupuestales aprobados
para el Ejercicio 2025.

La Comision aprueba por unanimidad el pago de la gratificacion extraordinaria.

5. ARRENDAMIENTOS DE SERVICIOS 2026

Se pasan a considerar los arrendamientos de servicios para el afio 2026, por lo cual
permanece en sala la Responsable de Gestion de Personas, Lic. Veronica Cardozo.

La Responsable de Gestion de Personas conforme a la planificacion de las actividades
del departamento de Becas para el afio 2026, presentada en la reunidn de Comision del
pasado 18 de noviembre (Acta N.°374), consistente con los recursos presupuestales
oportunamente aprobados, sugiere la contratacion en modalidad de arrendamiento de
servicios de las siguientes profesionales:

— Lic. en Trabajo Social Isabe! D Elias para la oficina del Departamento de Paysand.
— Lic. en Trabajo Social Alicia Menoni para la oficina del Departamento de Salto.

L.os contratos de dichas profesionales comprenden el estudio de solicitudes de beca,
entrevistas, estudio de documentacion de cambios, atencion a becarios, talleres,
coordinacion con instituciones educativas y otras que puedan acordarse entre las
partes. El servicio incluye un paquete de 35 horas semanales en los meses de enero




a mayo y diciembre y de 25 horas semanales en los meses de junio a noviembre de
2026. Asimismo, las actividades realizadas durante la post zafra se consideran parte
del Programa de Apoyo y Seguimiento al Becario, entendiéndose incluidas denfrb
del monto asignado a este programa. g

Lic. en Trabajo Social Eliana Barrios para la oficina del Departamento de
Tacuarembd.

Este contrato comprende el estudio de solicitudes de beca, entrevistas, estudio de
documentacion de cambios, atencion a becarios, falleres, coordinacion con
instituciones educativas y otras que puedan acordarse entre las partes. El servicio
incluye un paquete de 8 horas semanales durante todo el 2026.

Lic. en Trabajo Social Eugenia Pereira para la oficina de Montevideo.

El contrato de esta profesional se realiza en cada zafra de Becas para apoyar el
estudio de las solicitudes y suplir las horas en que un técnico estable del equipo de
Becas se dedica a la coordinacion y desarrollo del Programa de Apoyo y
Seguimiento al becario. Su remuneracion esta dentro del presupuesto de dicho
programa. El servicio incluye un paquete de 20 horas semanales entre el 2 de enero
y el 31 de mayo de 2026.

Lic. en Psicologia Ménica Kroger — Apoyo al Becario.

La profesional gestiona y coordina el espacio de Orientacién y Consulta del
departamento de Becas, comprendiendo enfre ofras tareas: participacion en la
planificacion, coordinacion y ejecucion de talleres para becarios, atencion
personalizada de estudiantes vulnerables, derivaciones a programas de salud
mental externos. Sus cometidos abarcan establecer estrategias de apoyo para
enfrentar las fransiciones educativas y laborales (Ensefianza Media Superior-
Estudios Terciarios; Egreso, entre otros) y apoyo personalizado a becarios frente a
dificultades vinculares o curriculares. Su remuneracién esta dentro del presupuesto
del Programa de Apoyo y Seguimiento al Becario. El servicio incluye un paquete de
20 horas semanales entre el 1 de febrero y el 31 de diciembre de 2026.




Detalle de honorarios:

. .

Trabajador Social Oficina Zafra Fuera de zafra | Valor hora Actividades extras
Alicia Menoni Salto $114.684 $81.917 $745 $ 494 (estudio de solicitud
$ 753 (visita domiciliaria)
Isabel D’Elias Paysanda $114.684 $81.917 $745 $ 494 (estudio de solicitud)
§ 753 (visita domiciliaria)
Eliana Barrios Tacuarembd | §23.830 $23.830 $745 $ 494 (estudio de solicitud_):
$ 753 (visita domiciliaria)
Eugenia Pereira Montevideo | $65.534 $745 | §494 (estudio de soticitud)
Se establece el costo de actividades exiras para los casos en que sean necesarias. |
Psicologa Oficina Zafra Fuera de zafra | Valorhora
Mbnica Kroger Montevideo | $62.392 — $709 Desde febrero 2025

El Secretario Atilio Morquio sefiala que, basicamente, estas confrataciones son una
continuidad de lo que se venia haciendo afios anteriores.

La Comision aprueba por unanimidad los arrendamientos de servicios para el afio 2026 de
Isabel D’Elias, Alicia Menoni, Eliana Barrios, Eugenia Pereira y Mdnica Kroger en los
términos propuestos.

6. SELECCION Y CONTRATACION PASANTES ZAFRA DE BECAS 2025 - 2026

Se pasa a considerar la seleccion y contratacion de pasantes para la zafra de Becas
2025-2026, que desempefiaran funciones en el departamento de Becas y en el sector
Contact Center, por lo cual permanece en sala la Responsable de Gestion de Personas
Lic. Veronica Cardozo.

La Responsable de Gestion de Personas informa que, en virtud del comienzo del periodo
de solicitud y otorgamiento de becas correspondiente a la zafra 2025-2026, como es
habitual, se reahzo un llamado a pasantes en base al convenio firmado con la DGETP-UTU.
En esta gpo | contacto se realiz con la Secretaria Docente de la Direccmn




General de Educacién Técnico Profesional, desde donde enviaron una némina de
candidatos interesados en realizar la pasantia. *

Conforme a los presupuestos 2025 y 2026 asi como a la planificacion de trabajo previsté,
se cubrirén para el departamento de Becas tres puestos desde el mes de diciembre y dos
a partir del mes de enero, con una carga horaria de 40 horas semanales. Para el sector
Contact Center se cubriran tres puestos, con una carga horaria de 30 horas semanales.

El proceso de seleccion fue llevado a cabo por la Responsable de Gestion de Personas,'I:a
Gerente de Becas, la Encargada Operativa de Becas y el Encargado del Contact Center.
Se entrevistaron a 21 estudiantes y se concluy6 que los candidatos que cumplen en mayor
medida con el perfil requerido para realizar la tarea y cubrir los puestos eran: Ayelen Maciel,
Gabriel Garcia, Camila Buffa, Matias Sanchez, Vanesa Pereyra, Sofia Carli, Alexander
Fleitas y Lucia Barboza. Finalizado el proceso de seleccion de los candidatos antes
mencionados, se confecciond con los restantes entrevistados una lista de preiacién
conformada por Michel Boucherles, Maria Clara Vaamonde y Julieta Pereira. Esta lista se
utilizara en caso de que alguno de los seleccionados en primera instancia renuncie.

Se informa que, con fecha 18 de noviembre, se elevd a consideracion del Presidente
Gabriel Errandonea y del Secretario Atilio Morquio la recomendacion de contratacion de los
8 pasantes administrativos, de acuerdo al siguiente detalle:

Departamento de Becas:

o Ayelen Maciel, Gabriel Garcia y Camila Buffa desde el 1° de diciembre 2025 hasta
el 30 de abril 2026.

e Matias Sanchez y Vanesa Pereyra desde el 7 de enero hasta el 29 de mayo de 2026.

Con carga horaria de 40 horas semanales y salario correspondiente a $ 31.125
mensuales nominales.

Contact Center:

» Sofia Carli, Alexander Fleitas y Lucfa Barboza desde el 12 de enero hasta el 29 de
mayo 2026.

Con carga horaria de 30 horas semanales y salario correspondiente a § 23.343
mensuales nominales.

Cabea ' égimen de pasantia no corresponde el pago de aportes personales ni



El Presidente Gabriel Errandonea y el Secretario Afilio Morquio aprobaron en todos los
términos la recomendacion de la Gerencia General, disponiendo la incorporacién en el
orden del dia de la préxima reunidn para la ratificacion de la Comisién Administradora de
los ingresos del mes de diciembre y para la aprobacion de los ingresos del mes de enerég

La Comision ratifica por unanimidad la contratacion de Ayelen Maciel, Gabriel Garcia 'y
Camila Buffa, y aprueba por unanimidad la contratacion de Matias Sanchez, Vanesa
Pereyra, Sofia Carli, Alexander Fleitas y Lucia Barboza, en los términos propuestos y baj
la modalidad de pasantia.

7. RECAUDACION A OCTUBRE 2025

Se pasa a considerar la recaudacion a octubre 2025 por lo cual se invita a participar a; Ia
Gerente de Administracion y Finanzas, Cra. Sandra De los Santos.

La Gerente de Administracion y Finanzas informa sobre los niveles de recaudacion y
presenta el cuadro comparativo de Recaudacién 2025 vs 2024 acumulada a octubre. Lo
recaudado hasta el momento tanto respecto al tributo Fondo como al Adicional se encuentra

por arriba del monto de recaudacién presupuestado inicialmente, totalizando un incremento
del 3%.

La Comision toma conocimiento.

8. VARIABLES CLAVES, FLUJO DE FONDOS Y CONTROL TOPE DE GASTOS A
OCTUBRE 2025

Se presenta, como es habitual, el informe de Variables Claves, Flujo de Fondos y Control
de Tope de Gastos al mes de octubre 2025 (se adjunta), por lo cual permanece en sala la
Gerente de Administracion y Finanzas, Cra. Sandra De los Santos.

La Gerente de Administracién y Finanzas informa que en el andlisis de las variables

claves (criterio caja) la recaudacion de los tributos Fondo y Adicional y las comisiones
corresponden al mes anterior.

En cuanto al monto pago en becas sefiala que estamos por encima de lo presupuestado,
debido g.gue se otorgaron mayor cantidad de becas de las previstas. En el acumulado al
31 debctubr 0s en el orden de los $ 99,5 millones por encima de [o presupuestado.
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En relacion al control de gastos mensual se informa que se esta en el orden del 6,75% él
31 de octubre del corriente. Si el gasto se proyectara al 31 de diciembre, se estaria en Jn
8,17%, porcentaje que se encuentra por debajo del tope legal del 9%. |

La Comision toma conocimiento de los informes presentados.

9. RECURSO PRESENTADO

Se pasa a considerar un recurso de reposicion interpuesto por lo gue se invita a pammpar
a la Asesora Juridica, Dra. Carolina Torrens.

La Asesora Juridica informa que el contribuyente egresé como Licenciado en Ciencias de
la Educacion en el afio 1999 y mantiene deuda por los ejercicios 2020 a 2025. Los para-
tributos generados en los gjercicios 2004 a 2019 fueron declarados prescriptos.

Con fecha 20/10/2025 se le confirié vista previa de los adeudos, oportunidad en que
presento descargos expresando que una vez transcurridos cinco afos desde su titulo, fue
convocado desde Bedelia de su facultad para comunicarle que por su plan de estudios
(1991) y su afio de inscripcion (1993) estaba exonerado del pago del Fondo de Solidaridad.
Cuestiona que se pretenda el cobro 20 afios después sin avisarle en forma previa.

Por Resolucién de fecha 21/10/2025 de la Gerencia de Recaudacion y Fiscalizacion se
determinaron los importes adeudados por el periodo 2020 a 2024, por un monto total de
$87.779.

Dicha resolucion fue recurrida, pero, luego del analisis de los agravios expuestos por el
contribuyente, la Asesora Juridica sugiere desestimar el recurso interpuesto.

Luego de analizado el caso la Comisién confirma lo sugerido por el informe juridico
aprobando por unanimidad la correspondiente resolucion.

Finalizada la reunién y siendo las 15:10 horas y no habiendo mas temas a consideracion
se levanta la sesion.

GABRIEL ERRANDONEA
Presidente

11



ORDEN DEL DIA

(Reunién: 2 de diciembre de 2025, 14:00 horas)

. Asuntos Entrados

. Aportes y sugerencias Plan Operativo Anual 2026

Llamado Asesoria en Seguimiento y Evaluacidn de Impacto (Arrendamiento de Servicios) y5

TDR del proyecto

Pago Gratificacion Extraordinaria

. Arrendamientos de Servicios 2026

- Servicios Profesionales Lic. en Trabajo Social Salto, Paysand(, Tacuarembo y zafral Montevideb

- Servicios Profesionales Psicologa- Apoyo al Becario
. Seleccion y contratacion pasantes zafra de Becas 2025- 2026

Recaudacion a octubre 2025

. Variables Claves, Flujo de Fondos y control tope de gastos a octubre 2025

Recurso presentado
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Plan Operativo Anual 2026
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Presentacion

El presente documento es la herramienta fundamental para ejecutar el primer afo del Plah
Estratégico 2026-2030. :

Este plan operacionaliza la visidn de largo plazo y los Objetivos Estratégicos (OE) del quinguenio,
transformandolos en objetivos especificos de cada drea gue implican acciones concretas, metas
medibles y responsables definidos para cada drea de la organizacion. Este instrumento clave nos

permitira gestionar el desempefio de la organizacién.

La estructura del documento se organiza segun la arquitectura estratégica del Fondo
» Gerencia General; define objetivos transversales v de gobernanza.
+ Areas misionales que ejecutan la misidn sustantiva vy aseguran la sostenibilidad:
o Departamento de Becas (Becas).
o Departamento de Recaudacion y Fiscalizacion (RyF).
» Areas de soporte que brindan infraestructura operativa y tecnoldgica:
o Departamento de Administracion y Finanzas (AyF).
o Departamento de Tecnologia de la Informacion (T1).
o Contact Center (CC).
» Areas de staff que acompafan los procesos decisionales y fortalecen la legitimidad
institucional:
o Asesoria Juridica (AJ).
o Gestién de Personas (GDP).

o Secretaria y Comunicaciones (SyC).

Cada Plan Operative Anual (POA) define los cbjetivos especificos que se distinguen en “Objetivos
Sustantivos” y "Objetivos de Mejora Estratégica” (los provectos estratégicos). Mas importante
aun, establece una matriz de Marco Logico que identifica los Recursos Clave necesarios v los

Supuestos (riesgos) que debemos gestionar,

Este documento constituye la base para realizar el Monitoreo y Evaluacidn de la estrategia. La
Comision Administradora v la Gerencia General utilizaran estos planes para medir el desempefio

institucional y asegurar el cumplimiento de nuestra misidn v la visidén estratégicas.

-

7
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Gerencia General

Introduccién

La planificacion anual de las actividades de Gerencia General comprende las acciones necesarias
para ejercer la gobernanza operativa y liderar [os proyectos transversales clave y coordinar el
soporte técnico con la Comisidén Administradora del Fondo de Solidaridad (CAFS).

Estructura v Equipo

La Gerencia General lidera los cuatro departamentos sustantivos y de apoyo, v cuenta con tres
unidades de asesoria directa que contribuyen al cumplimiento de sus responsabilidades
institucionales (Asesoria Juridica, Gestion de Personas, Secretaria y Comunicaciones).

Adicionalmente, la Gerencia General supervisa el Contact Center v coordina a dos Asesores
estratégicos externos (contratados bajo arrendamiento de servicio), considerados recursos
criticos para la ejecucién de este plan (Asesor en Comunicacién y Asesor en Seguimiento vy
Evaluacion de Impacto).

Definicién de Obietivos Especificos 2026

L.os objetivos de la Gerencia General buscan asegurar el seguimiento de los Indicadores Clave de

Gestion (KPI) del Plan Estratégico y liderar los proyectos transversales y de gobernanza esenciales
para el guinguenio 2026-2030,

Objetivos Sustantivos (Gobernanza y Control)

®  ASEGURAR LA EJECUCION INTEGRAL DEL PLAN ESTRATEGICO 2028-2030 (OE3.1).

Obietivos de Meiora Estratégica

» GESTIONAR LA COYUNTURA DEL TOPE DE GASTO Y EL “EFECTO 20277 {OELZ2).

® FORTALECER AL FONDO COMO ACTOR DE REFERENCIA (OE2.3).

e LIDERAR Y PATROCINAR EL PROYECTO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACGION Y
EL DISENO DEL ESQUEMA DE [NTERCAMBIO DE DATOS INTERINSTITUCIONAL (EIDD).

» LIDERAR Y PATROCINAR EL PROYECTO DE IMPLEMENTACION DEL MARCO DE CIBERSEGURIDAD.
{CEZ2.3).

*  ASEGURAR INTEGRIDAD, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE TODOS LOS MANUALES Y
LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS (OE3.1).

»  ASEGURAR PROVISION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION DE LOS POAS {(OE4.3).
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Introduccidn:

El Departamento de Becas constituye el drea del Fondo de Solidaridad responsable del andlisis -
integral de las solicitudes y otorgamientos de beca y de gestionar el conjunto de acciones de
apoyoe y seguimiento de sus becarios.

El plan anual de las actividades para el ejercicio 2026, constituye un instrumento central para el
cumplimiente del objetivo de promover la inclusion, la permanencia v el egreso de estudiantes de
bajos recursos.

ESTRUCTURA Y EQUIPD 2025

Esta conformado por una oficina central en Montevideo v tres oficinas regionales en el interior del
pais (Salto, Paysandu y Tacuarembd). Lo integran un equipo de trabajo conformado por un
Gerente, un Encargade Operativo, seis Trabajadores Sociales y tres administrativos; todos
dependientes del organismo, apovados por tres Trabajadores Sociales y una Lic. en Psicologia
que colaboran con las actividades bajo 1a modalidad de arrendamiento de servicios.

Para el presente gjercicio se definieron los siguientes objetivos especificos para el area. En el Plan
Operativo Anual (POA)Y adjunte se detallan las actividades, metas y responsables necesarios para
su consecucion.

% FTICULAR TECNICAMENTE
MPLEMENTACION OF LUACTGN |
“E?T ANDO LOS AVANCES DIRRCT :,_,\” ONATL

#
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FLAMIEICACION ANUAL BOR ETARAS

Las tareas que se desarrollan en el Departamento de Becas se organizan principalmente en dos
etapas bien definidas denominadas: “zafra” v “post-zafra®.

Durante |a denominada “zafra”, las actividades se centran en el anélisis de las solicitudes -tanto
nuevas como de renovacion-, la resolucién de las becas y la realizacion de los pagos en los plazos
establecidos, procurando que los estudiantes puedan acceder a la beca lo antes posible.

En la etapa de “post-zafra”, las tareas se orientan al seguimiento de los becarios. Esto incluye la
realizacidn de entrevistas, el andlisis de cambios, la realizacién de talleres, la difusidn de las becas
para el afno siguiente y todas las acciones comprendidas en el Programa de Apcyo y Seguimiento
al Becario. Este Programa tiene como objetivo acompafiar las trayectorias educativas y brindar
apoyo a [os estudiantes en situacién de mayor vulnerabilidad, promoviendo la renovacién de las
becas y la disminucion de las desafiliaciones.

'y
A

CRONGGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES DEL DEPARTAME

NTO

Noviembre a Mayo (zafra de Becas)

» Ajustes de aspectos relacionados con la zafra: iniciadas las inscripciones se resuelven todas
las dificultades o errores que se puedan presentar ya con las inscripciones en marcha vy se
establecen mecanismos de derivacién a estudios tanto administrativos como sociales.

» Capacitacion de Pasantes: luego de seleccionados los estudiantes de UTU que controlaran la
documentacion de todas las solicitudes, se realizan las instancias de capacitacion.

» Control de la documentacién de estudiantes gue se inscribieron: se verifica que esté todo lo
solicitado segun el caso, si lo esté se deriva a estudio; si no 1o esta se le comunica al estudiante
lo faltante. También se hace seguimiento de los estudiantes a los que se le solicitd
documentacién adicional y |la subieron o esta pendiente. ’

» Estudio de documentacién de estudiantes de Renovacién gue declaran cambios o que por
algun motivo deben actualizar su situacién general o de algun aspecto particular: se estudia
la documentacién de cambios presentada voluntariamente o solicitada, para verificar si
contintian con los criterios establecidos.

« Estudio de la situacién socioecondémica de las nuevas solicitudes: en base a los Criterios de
otorgamiento de becas aprobados por la Comisién, priorizando de acuerdo con el ingreso de
inscripciones o Escolaridades.

+ Control de planillas de escolaridades derivadas por SECIU e Ingresc de Escolaridades al
sistema: se verifica gue las carreras y sus respectivos cédigos coincidan con los que figuran en
la base institucional. Se realiza ingreso automéatico de las escolaridades de estudiantes Udelar
mediante los datos enviados por SECIU (controlados por el Encargado Administrativo); vy
registro manual de escolaridades correspondientes a estudiantes de UTU y UTEC (actualmente
se gestionan mecanismos para automatizar este proceso). Posteriormente se solicitan envios
adicionales para incluir casos que no figuraban en anteriormente y se repite el proceso.

* Modificacion de las bases de escolaridades de carreras afectadas: cuando se informa que
determinados cursos o materias no fueron dictados, se analiza cada cohorte de la carrera y se
realizan los ajustes correspondientes en las bases. También por solicitud del propio estudiante,
se controlan las escolaridades actualizadas para detectar la incorperacion de nuevos créditos
posteriores al informe recibido de la Udelar.

» Contro] de escolaridades de ClOs y CICLOS: se verifica gue los cambios de carrera entre un
ano y otro (nombre, plan o cédigo) hayan sido correctamente actualizados en la base de datos.

* Se ingresan inscripciones a través de los datos obtenidos por SECIU de estudiantes Udelar,
las de UTU y UTEC se ingresan a mano (se esta en gestiones para procurar el envio automatico
de inscripciones). Se verifica que afio y carrera coincidan con la declarada por el estudiante. En




caso de no coincidir se hacen cambios en el sistema; si el estudiante no figura inscripto hay que -
solicitarle que suba su inscripcién e ingresar en forma manual. Se verifican ademas los cambios
de carrera a estudiantes ya becarios.

Resolucién de becas por excepcion de escolaridad de Renovaciones, Primera Vez Cursando .

v Renovacion Discontinuada: se analizan las situaciones de cada uno de los estudiantes que '
estan en el margen autorizado para ctorgar por excepcion.

Resolucién de becas por excepcidén de situacién econdmica de todas las categorias; se
analizan las situaciones de cada uno de los estudianies que estén en el margen autorizado para
otorgar por excepcion.

Se comienza _con la realizacion de charlas informativas sobre las becas y Talleres de
adaptacidon a la vida universitaria: las charlas se organizan por centro de estudio con el
objetive de informar todo lo concerniente a la beca. Dado gue los Trabajadores Sociales estan
priorizando los estudios socicecondmicos, son realizadas por la Psicéloga. Los Talleres son
realizados por Trabajadores Sociales dirigido a estudiantes de categoria Ingreso.

Ingreso de solicitudes de becas ingresadas por convenio con Bienestar Universitario: se

comienza la habilitacién de formulario, seguimiento de inscripciones vy se realiza ¢l estudio de
estas.

Derivacion a Bienestar Universitario de becarios del Fondo para otras becas: derivamos
estudiantes con beca concedida para becas de alimentacién, guarderia, etc.

Capacitacidn sobre inscripciéon vy tramite de solicitud de beca con referentes institucionales
o _educativos. Se realizan charlas de capacitacidn con referentes territoriales del INJU,
referentes de Enlace Educativo MIDES vy docentes ¢ adscriptos de UTU.

Monitoreo constante del proceso: se definen prioridades semanales en funciéon del avance de
las solicitudes. Se controlan los casos pendientes de andlisis por los Trabajaderes Sociales v se
cda prioridad a aguelios con documentacién o escolaridad completa. También se identifican
nuevos documentos v se derivan para su estudio.

Junio a Octubre (post-zafra de becas)

-

Se realiza informe Integral de Becas: donde se plasman los principales datos comparativos
del proceso de estudio vy otorgamientc de becas.

Capacitacién de Pasantes: luego de seleccionados los estudiantes avanzados de Trabajo
Social que apoyaran el Programa de Apoyo vy Seguimiento al becario, se realizan las
instancias de capacitacion.

EstuCompu:  solicitud de devolucidn de computadoras de estudiantes que no hayan
renovado. Inscripcion y seleccion de los beneficiarios nuevos. Monitereo de la entrega.
Comienzo de seleccion de beneficiarios de tarieta de alimentacion, materiales, etc.
Seleccion de beneficiaros de pago extra por padres fallecidos.

Actualizacién de informacion; se solicita y estudia situacién socio econdmica y patrimonial
de becarios vigentes pero que hace mas de dos afios gque no presentan cambios en su
situacion.

Control de abandonos del afo anterior sin notificar v posteriores informes de omisicnes a
Juridica.

Registro de procedimientos de devolucién de las becas o sanciones: se notifican a
estudiantes las resoluciones de Juridica, informacién a Departamento de Administracién, etc.
Control de Marcas de Desccupados: se mantiene contacto vy se pide nueva documentacién
a estudiantes que durante el momento del estudio de la beca tenfan situaciones de
desempleo transitorias,

Entrevistas individuales presenciales o virtuales con estudianies de Ingreso o de otras
categorias a los cuales se marcd para seguimiento,

Talleres zoom o presenciales con estudiantes becarios de diferentes categorias y sobre
difereptes tematicas (estrategias de aprendizaje, manejo del dinero, insercidn laboral,

i




viclencia, etc.). A estas se suman las actividades dirigidas a los estudiantes beneficiarios de
apoyos.

Control de probables egresos y situaciones que deberan ser controladas en renovacidn
afio siguiente (por ejemplo, estudiantes que superardn afios de beca). Estos casos se
bloguean para el afio siguiente.

Difusion en centros de estudic: a partir de setiembre se prioriza esta actividad realizando
charlas presenciales en Montevideo y zona metropolitana o virtuales en el interior. Se
coordina ademas la entrega de materiales.

Participacion en eventos de difusion de oferta de la educacion terciaria: concurrimos a
estas instancias organizadas por las instituciones educativas, difundiendo el sistema de becas
del FdS.

Preparacion de proxima zafra: se revisan y ajustan criterios tanto de la Comisidon, como
internos al Departamento.

Actividades permanentes durante el afio

Apertura de cuentas, pagos de Becas Fondo v demas becas: se comienza con los pagos de
Renovacion en el mes de marzo v becas nuevas en mayo.

Otorgamiento de apoyos de tarjetas de alimentacion, materiales v otros apovos: esto
ademas requiere mes a mes seguimiento de que mantengan la beca y érdenes de pago
mensuales.

Orden de aperturas de cuentas v bajas de Magisterio e IFD a diferencia de las becas Fondo,
las altas y bajas se dan durante todo el afio, a solicitud de los institutos.

Control, analisis v registro de documentacién administrativa presentada por los estudiantes

durante el afo, por ejemplo: cambios de carrera, de plan o dificultades académicas u otras
situaciones gue afecten su continuidad.

Control de documentacién con cambios de situacién socio econdmica: actividad constante
gue es realizada por los Trabajadores Sociales.

Espacio de Qrientacién vy Consulta de Psicéloga atencién de estudiantes derivados por otros
técnicos, de estudiantes con beca por excepcién escolaridad o agendados voluntariamente.
Seleccidn de estudiantes para apoyo especial en tratamientos psicoldgicos v seguimiento.
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Introduccion

La plantficacion anual de las actividades del Departamento de Recaudacion y Fiscalizacién para
el gjercicio 2026, conjuga la realizacién de una parte esencial de fa misidn institucional: garantizar
la constitucion del fondo para becas a partir de los aportes de los contribuyentes, y contribuir al
logro de los objetivos estratégices definidos para el quinguenio 2026-2030.

Estructura v Fquipo

El Departamento durante el afio 2026 desarrollara sus funciones con dos sectores, el Sector de
Atencién al Contribuyente (3 administrativos) v el Sector de Fiscalizacién vy Coordinacion (3
analistas), la direccion de este estd a carge de un Gerente de Departamento.

Definicion de Objetivos Especificos 2026
Para el presente ejercicio se definieron los siguientes objetivos especificos del drea. En ¢l Plan

Operativo Anual (POA) adjunto se detallan las actividades, metas v responsables necesarios para
su cumplimiento.

Objetivos Sustantivos

El Departamento tiene como propdsito fundamental asegurar la recaudaciéon de los tributos
administrados por el organismo y fiscalizar el correcto cumplimiento de las obligaciones
tributarias.

Estos objetivos constituyen el nlicleo de su razdn de ser v contribuyen directamente al logro de
los Objetivos Estratégicos Institucionales:

- OELL Sostenibilidad.
- OEL3: Fortalecer la Fiscalizacion.

o ALCANZAR O SUPERAR ELMIVEL DE RECAUDACION PROYECTADO {EN FUNCION

DELABRD BEAL)

Asegurar la recaudacién proyectada es sustancial para la materializacion del OE11, garantizando
la base financiera que sostiene el modelo de gestidn.

o CUMPLIR CON LAS TAREAS DE FISCALIZAZION DE LOS TRIBUTOS BECAUDADOS
El control del cumplimiento tributario es la ejecucion directa del OELZ, focalizdndose en:
e Incrementar [a eficacia de la recuperacion (juicios ejecutivos).

e Reforzar, mediante el control de ndminas, el cumplimiento del Art. 3 de la Ley N2 16.524
en lo referido a la exigencia del certificado de estar al dia.

Objetivos de mejora

Buscando la mejora en nuestras funciones sustantivas, el departamento definié para el ejercicio

202¢ los siguientes objetivos alineados con los Objetivos Estratégicos definidos para el
quinguenio:

»  BRINDAR SOPORTE Y HERRAMIENTAS A SEAVICIOS DF ATE

EACHATE LA MEJORA EN LOS MIVELES DF SERVICIO EN TODOS |

En concor ancia_con el OE3.3, se procurard optimizar la atencidn a los /contrlbuyentes mediante
una ges Iciente™de los recursos disponibles, dando un adecuagj soporte a los sectores

12



encargados de brindar esta atencién y mejorando la expetiencia del contribuyente en todos los
puntos de contacto.

o PROCURAR LA MEJORA Y EL DESARROLLO DE SOFTWARE DE GESTION OPERATIVO EN LO
GUE RESPECTA A SU AMEIENTE INTERNG ¥ AL EXTERNO & TRAVES DEL PORTAL O

i
AT

En cumplimiento del OE4.], el Departamento colaborard activamente en la actualizacion vy
perfeccionamiento de los sistemas de gestién, asegurando su adecuacién a las necesidades
operativas y tecnoldgicas actuales.

+ CONSGUIDAR Y SISTEMATIZAR EL USO DEL PANEL DE INDICADORES,

Considerando la madurez y consistencia alcanzada por la base de datos del sistema de gestion
operativa Vinicius, se procurard disponer de informacién actualizada sobre los principales
indicadores de desempefio, de forma sistematizada y con la mayor cercania al tiempo real, en
ailineacion con el OE3.1

» ANTENER ¥ ACTUALIZAR LOS MANUALES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DFL ARES

En alineacion con el OE3.1, se cumplird este objetivo conforme a las recomendaciones emitidas
por la Unidad de Auditoria Interna, asegurando la eficiencia, transparencia y mejora continua de
los procesos internos.

& LIMENTAR EL © ISTEMA DE NFORMACION  NDICADDRES ¥ VALUACION OF [MPACTO:

Asegurar la provision y validacion de datos relacionados a base de egresados v contribuyentes,
garantizando la integridad de los datos para el analisis de impacto.

20
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Administracion v Finanzas
Introduccion
La planificacidon anual de las actividades del Departamento de Administracién y Finanzas para el

ejercicio 2026, conjuga su rol sustantivo de garantizar la operacidn contable y financiera, con su
rol estratégico como lider de control presupuestal y de monitoreo de la gestion.

Estructura v Equipo
El departamento actualmente cumple sus funciones con un gerente, un asistente v un auxiliar.

Definicién de Objetivos Especificos 2026

Para el presente gjercicio, se definieron los siguientes objetivos especificos, en POA adjunto se
detallan las actividades, metas y responsables necesarios para la consecucién de estos. Estos
objetivos se dividen en objetivos sustantivos y objetivos de mejora,

Objetivos Sustantivos

L ARANTIZAR LA GESTION CONTABLE FINANCIERA Y PRESUPUEST AL

@ OMNITOREAR  NRCADCOR DE - OSTENIBILIDAD INANCIERA ¥V DPTHIZAR LA

i
(]
ot

ON DE
NVERSIONES ¥ RESERVAS {OELD

® ONTRCLAR 8L CUMPLEMIENTS DEL TOPE DE GASTS L LOELZ)

Obijetivos de mejora

# L IDERAR EL MONITOREQ ¥ EVALUACION DE L& GESTION ESTRATEGKCA (OEZH

® MAMIENER Y ACTUALIZAR LOS MANUALES ¥ FROCEDIMIEMTOS ADMINISTRATIVGS (DOEF 1
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Tecnologia de la Informacion

introduccién

La planificacién anual de las actividades del Departamento de Tecnologia de {a informacién para
el ejercicio 2026, conjuga la realizacién de las actividades de apoyo transversales a la institucién,
y la consecucién de los objetivos estratégicos definidos para el quinguenio 2026-2030, siendo
habilitador fundamentat del Eje 4 (Innovacién y Transformacién Digital) v clave para la eficiencia
del Eje 1 (Sostenibilidad) v Eje 3 (Fortalecimiento Institucional).

Estructura v Equipo

El departamento actualmente cumple sus funciones con la colaboracion de dos desarrolladores y
un técnice en infraestructura y administracion de sistemas. La viabilidad de los objetivos
estratégicos esté condicionada por reforzar las capacidades del 4rea.

Definicién de Objetivos Especificos 2026

Para el presente ejercicio, se definieron los siguientes objetivos especificos del area, en Plan
Operativo Anual (POA) adjunto se detallan las actividades, metas y responsables necesarios para
su cumplimiento. Estos objetivos se dividen en objetivos sustantivos y objetivos de mejora:

Objetivos Sustantivos

® SEGURAR LA ESTAHILIDAD DE LA PLATAFORMA TECNOLOEICA {OEZ, OF4D

Asegurar el mantenimiento correctivo v evolutive de los sistemas core (Vinicius, Atenea)
y la actualizacion da la infraestructura.

k4 ARBNTIZAR EL CUMPLIMIENTD DE LA META EETIPULADA POR 40

DEL MaARCO DE QIBERSEGURIDAD {10E4.23

D PARA EL CUMDPLIMIENTO

Articular la implementacién de los requerimientos de ciberseguridad requeridos por la
AGESIC, conforme al perfil de riesgo definido por la misma.

s Objetivos de mejora

® RTICULAR LA FINALIZACION DEL PROYECTO RECONVERSION DEL SISTEMA DE RECAUDATION Y
FISCALIZACION VINICIUS ¥ EL DESARPOLLY DE 5US NUIVOS MODULOS CON EL PROVEEDOR

EXTERMD (OE4T O 1.5

Completar el desarrollo y puesta en produccion de la reconversion y nuevos maddulos de
Vinicius, que permitiran potenciar ia fiscalizacién de los aportes (OE1L3).

® ORTALE

G oETHOES 43

Participar activamente en la seleccion adecuada del capital humano necesario para
fortalecer el area (OE4.3).

a ACHITAR ISENQ £ IMPLEMENTACION DE. © JISTEMA DE oo o0 V. NDICADORES Y

H

Trabajar conjuntamente con Asesor en Seguimiento y Evaluacién de Impacto Yy areas
involucradas en la puesta en marcha del sistema.

30



PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL

En alineacién con el OE3., se cumplird este obietivo conforme a las recomendaciones
emitidas por la Unidad de Auditoria Interna, asegurando la eficiencia, transparencia y
mejora continua de los procesocs internos.
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Introduccion

En la planificacién anual de tas actividades del drea de Contact Center para el ejercicio 2026, se
considera que el érea es el ejecutor clave del OE3.3 "Optimizar el funcionamiento de los canales
de atencién al usuario” potenciando su rol de asegurar y brindar adecuado soporte a los usuarios
del organismo.

Estructura v Eguipo

En la institucién, el Contact Center se encuentra bajo la supervision de un Encargado y cuenta con
un equipo conformado por seis agentes dedicados a la atencién de los distintos canales no
presenciales, una recepcionista y el apoyo de pasantes durante la zafra de becas.

Definicion de Obietivos Especificos 2026

Para el presente ejercicio se definieron los siguientes objetivos especificos del area. En el Plan
Operativo Anual (POA) adjunto se detallan las actividades, metas vy responsables necesarios para
su cumplimiento. Estos objetivos se dividen en objetivos sustantivos v objetivos de mejora.

Obijetivos Sustantivo

ADECUADOS SOPORTE ¥ HERRAMIENTAS A LOS CANALES DE AVENCION NO

@ el AT

PRESENCIALES Padita L

A EN LOS NIVELES DE SERVICIO & LOS USUARIOS {GEE.SS

e CUMPLIMIENTO DR LAS SOLICITURES DE INTERNOS REFERIDAS A CAMPARAS MASIVAS
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Introduccion

La planificacién anual de las actividades del Area de Asesoria Juridica para el ejercicio 2026,
conjuga su rol de asegurar y brindar soporte respecto al cumplimiento del marco juridico
institucional, y su rol como habilitador clave del Eje 1 (Sostenibilidad), potenciando la fiscalizacién
y la recuperacidn de adeudos.

Estructura v Equipo

En la institucién fa Asesoria Juridica es realizada por un Abogado, por tanto, la viabilidad de
algunos objetivos del érea esta condicionada por reforzar el drea incorporando recursos para
realizar tareas administrativas v de procuracién.

Definicién de Objetivos Especificos 2026

En el Plan Operativo Anual (POA) adjunto se detallan las actividades, metas Yy responsables
necesarios para el cumplimiento de los objetivos especificos dei drea. Estos objetivos se dividen
en objetivos sustantivos y objetivos de mejora.

Objetivos Sustantivo

@ FEGURAR EL BOPORTE LEGAL ¥ CUMPLIMENTC NORMATIVO (ORI D

Asegurar el conocimiento y cumplimiento del marco juridico institucional.

Objetivos de Mejora

@ GTENCIAR LA CAPACIDAD DF FISCALIZACION DEL . CRARTAMENTCO DE “ECAUDACISON ¥
IRCALIZACION {OF1L.3)

Promover acciones judiciales para recuperacién de adeudos, alineado a lo definido en POA de
Recaudacién v Fiscalizacidn.

» HABILITAR LA CONCRECION DEL SISTEMA DE INFORMACION MDICADORES ¥ EVALUACIAN
PACTO {OE4.2)

Gestionar los convenios interinstitucionales necesarios para & nuevo Sistema de
Informacion.

e EJORAR INDICE &7 TRANSPARENCIA ACTIVA (OE2.2Y

Procurar [a mejora en el referido indice.

¢ ANTENER ¥ ACTUALIZAR LOS MANUALES ¥ PROCEDIMIENTOS ADMIMISTRATIVOS DEL AREA

En alineacién con el OE3., se cumplird este objetivo conforme a las recomendaciones emitidas
por la Unidad de Auditoria Interna, asegurando la eficiencia, transparencia y mejora continua de
los procesos internos.
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Introduccién

l.a planificacién anual de las actividades del drea de Gestidn de Personas para el ejercicio 2026,
implementa la ejecucion el objetive 3.4 (Desarrollar el capital humano), sin descuidar la gestién
administrativa gue conlleva el personal del Fondo.

Estructura v EQuipo
En ia institucidn las actividades vinculadas a Gestidén de Personas son realizadas por un Licenciado

en Relacicnes Laborales, apoyado por Secretaria v Comunicaciones y Asesoria Juridica cuando
corresponde.

Definicidon de Objetivos Especificos 2026

En el Plan Operativo Anual (POA) adjunto se detallan las actividades, metas y responsables
necesarics para el cumplimiento de los objetivos especificos del drea. Estos objetivos se dividen
en objetiveos sustantivos y objetivos de meiora,

Objetivos Sustantivo

® SEGUIRAR LA DMINISTRACION DE gy ALLDIERT
3 ESTION DEL MANTENIMIENTO DEL B0 {05310,
Obijetivos de Mejora
e ESARROLLAR BEL CAPITAL HUMAND v LA CULTURA OREANIZACIONAL {OES. 4D
* ANTENER Y ACTUALIZAR LOS MANUALES ¥ PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL AREA
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Introduccién

La planificacién anual de las actividades del drea de Secretaria y Comunicaciones para el gjercicio
2026, conjuga su rol de soporte a la gobernanza (CAFS y Gerencia General) v resto de la
institucion, vy su rol como habilitador clave del Eje 2 (Legitimacién y valor social del Fondo),
asesorande y brindando soporte a la estrategia comunicacional del Fondo.

Estructura v Equipo

El area cuenta con dos secretarias que se encargan de la organizacién administrativa v el soporte
a la gestion de toda la institucién, v particularmente realizan la gestién, apoyan y ejecutan las
estrategias comunicacionales. la definicion de la estrategia comunicacional interna y externa es
liderada por un Asesor externa en coordinacion con la gobernanza del organismao.

Definicidon de Objetivos Especificos 2026

En el Plan Operative Anual (POA) adjunto se detallan las actividades, metas y responsables
necesarios para el cumplimiento de los objetivos especificos del &rea. Estos objetivos se dividen
en objetivos sustantivos y objetivos de mejora.

QObjetivos Sustantivo

o ESTIONAR EL SOPORTE A LA 08

Asegurar un soporte administrative fluido y eficiente para el buen funcionamiento de ia
gobernanza y la gestién de toda la organizacién.

Obijetivos de Mejora

o OLABORAR EN Bl DISENG  IMPLEMENTACION Y EMCUCION DE LA ESTRATESIA
COMUNMCACIONAL (OE2.2 OEZD

Articular con Asesor en Comunicacion externo la generacién de acciones de rendicion de
cuentas (Memoria, “Rinde Cuentas”, Portales Web, etc.), transformando los datos de
gestion en herramientas de comunicacion que demuestren [a labor del Fonde.,

® OTEMCIAR LA COMUNICACION DIGITAL ¥ REDES SOCALES LOF2.2 $ER.2)

Ejecucion de la planificacidn mensual de contenidos para redes sociales, supervisada por
el Asesor. Incluye el disefio de piezas graficas basicas y el apoyo a las campahias de
difusién de otras &reas, como los talleres de Becas y/© comunicaciones de RyF.
Procurando la legitimacion de la institucién a través del impacto.

EXRESINTE:

En alineacion con el OE3.], se cumplird este objetivo conforme a las recomendaciones
emitidas por la Unidad de Auditoria Interna, asegurando la eficiencia, transparencia y
mejora continua de 10s procesos internos.
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Términos de Referencia (TDR})
Sistema de Informacién y Evaluacién de Impacto Fondo de Solidaridad

Fundamentacion y Situacion actual:

Ei Fondo de Solidaridad requiere reorientar sus intervenciones para fortalecer la permanencia

y el egreso en la educacién superior y para definir intervenciones focalizadas para cada
— segmento particular de nuestra poblacidn objetivo.

La situacién actual se caracteriza por la existencia de niveles y calidades diferentes de

— informacién, provenientes de los sistemas de registro y gestion de las distintas instituciones
educativas donde se desempefian los becarios. Esta heterogeneidad limita la capacidad de
realizar seguimientos consistentes y comparaciones sélidas, tanto en términos de resultados
académicos como de trayectorias educativas.

Es imprescindible iniciar un proceso que integre un diagnoéstico de informacion, un sistema de
indicadores robusto y modelos de trayectorias que permitan, a mediano plazo, realizar
evaluaciones de impacto rigurosas.

Objetivos especificos del proyecto:

« Elaborar un diagnéstico de la situacién informacional y un plan para articular fuentes
externas.

« Desarrollar un sistema de indicadores estadisticos que caracterice a la poblacion
becaria y permita monitorear trayectorias y resultados.

« Construir un sistema de trayectorias que caracterice relaciones entre factores
asociados y logros académicos en clave longitudinal.

« Generar y sistematizar informacién que permita definir intervenciones focalizadas

— para cada segmento particular de la poblacién objetivo.

« Avanzar en andlisis preliminares de impacto y en Ia definicion de un marco de
evaluabilidad para futuros estudios rigurosos, articulando los sistemas anteriores.

Productos esperados y escalabilidad temporal:

El plan de trabajo propuesto para un afio busca avanzar de manera progresiva desde el
diagndstico de la informacién disponible hasta el desarrolio de insumos estratégicos para la
toma de decisiones. La secuencia planteada combina productos de corto plazo —que
aseguran un conocimiento actualizado de la base de informacion vy la construccién de
indicadores clave— con desarrolios de mediano plazo orientados al andlisis de trayectorias
estudiantiles. Finalmente, se prevé un ejercicio preliminar de evaluacion de impacto, acotado
a las condiciones de calidad y disponibilidad de datos, que permitird delimitar poblaciones
foco y establecer ufi ‘marco de evaluabilidad para futuras intervenciones. Este enfoque
escalonad ,/ 1r"esuitados utiles en cada etapa y sienta bases)sélidas, aungue

Mercedes 1796 .
T Montevideo - C.P. 11200 \ fondodesolidaridad.eduuy
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preliminares, para la consolidacién futura de un sistema integral de gestién basada en
evidencia.

1. Diagnéstico de informacién {corto plazo, 0-3 meses):
o Informe sobre estado actual de la informacién interna y externa.
o Plan de integracién de fuentes complementarias para seguimiento académico
y conformacidn de grupos de control.
2. Sistema de indicadores (corto plazo, 4-6 meses}:
o Segmentacion detallada de la poblacién becaria.
o Tableros e informes periddicas con indicadores clave.
3. Sistema de trayectorias (mediano plazo, 6-9 meses):
o Modelos longitudinales para identificar factores asociados al desempefio y
continuidad.
o Relacién entre variables sociodemograficas, trayectorias y resultados de
avance curricular.
4. Sistema de evaluacién de impacto {largo plazo, 9-12 meses):
o ldentificacién de posibles relaciones causales y validaciones exploratorias con
los datos disponibles.
o Delimitacién de poblaciones foco y variables clave para intervenciones.

o Recomendaciones estratégicas y plan para el disefio de una evaluacién de
impacto rigurosa a desarrollar en el mediano plazo (2-3 afios).

Actividades principales:

» Disefiar y mantener actualizado el sistema de indicadores e informes sobre la
poblacién becaria v su contexto.

« Producir estadisticas educativas periddicas y comparables, incorporando fuentes
administrativas y relevamientos especificos.

» Coordinar y/o cooperar en el desarrollo de encuestas y levantamiento de informacién
primaria.

*» Producir evidencia inicial sobre efectos de las becas e instalar las bases metodolégicas
e informacionales para que el Fondo pueda llevar adelante evaluaciones de impacto
robustas en los préximos afos. '

» Elaborar informes técnicos, documentos estratégicos y presentaciones para diversos
publicos: autoridades, actores del sistema educativo y ciudadania.

» Articular la construccion de estadisticas y evaluaciones con actores institucionales
clave: Udelar, ANEP, MEC, UTEC, entre otros.

Cronograma de entregables y seguimiento contractual

El/la Asesor/a debera entregar informes intermedios en los meses 3,6, 9y 12, con avances
especificos en los meses intermedios (2,5, 8y 11). Estos informes seran revisados y validados

por el equipo técnico del Fondo y constituiran condiciones para el seguimiento y cumplimiento
contractual.

Mercedes 1796

Montevideo - C.P. 11200 fondodesolidaridad.edu.uy
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Las entregas del presente proyecto se estructuran para dar cumplimiento a los hitos
establecidos en la planificacion de trabajo del Fondo de Solidaridad. El cronograma de trabajo
debe asegurar la disponibilidad de los productos en las fechas criticas para la toma de
decisiones institucionales.

No obstante, esta planificacion detallada puede sufrir variaciones canforme al desarrollo de
la consultoria. Los plazos aqui estipulados podran reprogramarse en las instancias de
validacién mensual para adaptarse a la realidad de la informacién disponible y/o sugerencias
del asesor/a, previa aprobacién del equipo técnico.

A continuacidn, se detalla el cronograma de entregables articulados con los plazos maximos

de validacién estimados, tomando como fecha de comienzo de la consultoria 01/03/2026:

Mes | Producte / Entregable Hito P_Iamﬂcaoon de
Trabajo
1 | Inicio del contrats; Relevamiento inicial y acceso a fuentes de
informacién.
2 Avance preliminar del diagndstico (mapa de fuentes y brechas | Diagnastico Preliminar
de informacidn). 30/04/2026
3 informe diagnéstico final: estado de informacién, vacios, pl'an _ Diagnéstico Consolidado
de integracién de fuentes complementarias. 1 31/05/2026
4 | Entorno integrado de Datos e Informacion {EID1): definicién Disefio EIDI
metodolégica de indicadores clave y estructura de tableros. 30/06/2026
5 Piiotaje de seg'mentacic'm_ de poblacion becaria y primer set de
indicadores de segmentacion.
Modelacion de
6 informe de indicadores iniciales y Modelacién de EsFenarios: Escenarios
segmentacidn detallada, indicadores clave, tablero piloto.
31/07/2027
5 | Austes metodoldgicos para trayectorias y consolidacion de * S
bases longitudinales. : '
8 | Analisis preliminar de trayectorias (rendimiento, continuidad).
9 Informe de trayectorias preliminares: modelos longitudinales y | Informe de Trayectorias
relaciones entre variables. 30/10/2026
10 | Validacion exploratoria de posibles relaciones causales.
11 Delimitacién de poblaci'oneé foco y borrador del marco de
. evaluabilidad. -
Informe final de impacto exploratorio y marco de Informe final
12 | evaluabilidad: val.lfiacu_ones prehmnnaﬁres, poblaciones foco vy 15/02/2027
plan para evaluacién rigurosa (2—3 afios).
Mercedes 1796

Montevideo - TR 11200
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Condiciones Generales del Servicio:

* Pago por cumplimiento de objetivos/de entregables -

El contrato se regird por el cumplimiento de objetivos. El profesional presentaré los informes
de avance indicados en el cronograma. La validacién de dichos informes por parte del equipo
técnico del Fondo, de acuerdo a las condiciones previamente establecidas, serd requisito
indispensable para liberar el pago de los honorarios correspondientes al mes en curso.

* Propiedad Intelectual y Confidencialidad

Propiedad: Todos los productos resultantes (bases de datos procesadas, sintaxis de cédigo,
tableros, informes y metodologias) seran propiedad exclusiva e irrestricta del Fondo de

Solidaridad. El asesor debera entregar los archivos editables y cadigos fuente al finalizar el —
contrato.

Confidencialidad; El/la Asesor/a se obliga a mantener estricta confidencialidad sobre toda la
informacién a la que acceda en virtud de la contratacién y a proteger dicha informacién de
toda divulgacion o acceso a terceros, firmando el correspondiente acuerdo de

confidencialidad y adhiriendo a la normativa vigente de Proteccién de Datos Personales
(LPDP).

¢ Régimen de arrendamiento de servicios profesionaies

El/la profesional prestara sus servicios en régimen de independencia, asumiendo el pago de -
los aportes previsionales correspondientes ante |a Caja de Jubilaciones y Pensiones de
Profesionales Universitarios y vertiendo el IVA facturado a |a DGI.

Para efectos de la contratacién, se requerird la presentacién del Certificado de estar al dia
emitido por la CIPPU en el que conste que se encuentra en ejercicio.

En el desarrollo de sus tareas actuard con autonomia técnica y utilizard su propia

infraestructura para el trabajo a distancia, pudiendo optar por hacer uso de las instalaciones
del organismo. B

Mercedes 1786 -
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El Fondo de Solidaridad convoca a un/a profesional para fortalecer la toma de decisiones basadas
en evidencia mediante el disefio, implementacion y gestion de un sistema de informacion y una
estrategia de seguimiento y evaluacion de impacto, avanzando en la institucionalizacion de estos .

LLAMADO ASESOR/A EN SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE IMPACTO

procesos dentro de la institucion.

Objetivo del Llamado:

El presente llamado tiene por objeto la provision de servicios profesionales de Asesoria
especializada, con el fin de disefiar, implementar y gestionar sistemas de seguimiento y evaluacién
de las actividades del Fondo de Solidaridad, con énfasis en: :

Elaborar un diagnostico de la situacion informacional y un plan para articular fuenteé?
externas. .
Desarrollar un sistema de indicadores estadisticos que caracterice a la poblacidn becaria y

permita monitorear trayectorias y resultados.

Procurar informacién clave para definir intervenciones focalizadas en cada segmento :
particular de Ia poblacién objetivo. :
Construir un sistema de trayectorias que caracterice relaciones entre factores asociados y

logros académicos en clave longitudinal.

Avanzar en analisis preliminares de impacto y en la definicién de un marco de evaluabilidad

para futuros estudios rigurosos, articulando los sistemas anteriores

Funciones principales:

Mercedes 1796

Montevideo - C.P. 11200

Disefiar y mantener actualizado un sistema de indicadores e informes estadisticos sobre la’
poblacion becaria y su contexto. _
Producir estadisticas educativas periddicas y comparables, incorporando fuentes
administrativas y relevamientos especificos.

Coordinar y/o cooperar en el desarrollo de encuestas y otras estrategias de levantamiento’
de informacién primaria. _

Producir evidencia inicial sobre efectos de las becas e instalar las bases metodoldgicas 2y
informacionales para que el Fondo pueda llevar adelante evaluaciones de impacto robustas
en los proximos afios. '
Elaborar informes técnicos, documentos estratégicos y presentaciones para diversos
publicos: gerentes y directivos, actores del sistema educativo y ciudadania.

Articular la construccién de estadisticas y Ia evaluacién con actores institucionales clave:
UDELAR, ANEP, MEC, UTEC, entre otros.

fondodesolidaridad edu.uy
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Requisitos excluyentes:

Titulo universitario de grado en Ciencias Sociales {Sociologfa, Ciencias Politicas, Economia,
Educacién, Trabajo Social u otros afines).

Solida formacion demostrable en métodos cuantitativos y analisis estadistico avanzado.
Experiencia minima de 5 afios en la elaboracién de estadisticas educativas.

Experiencia en gestién de bases de datos y generacion de informacién estratégica.
Posibilidad de facturar.

Requisitos valorados:

Experiencia demostrable en la coordinacién de equipos.

Antecedentes comprobables en publicaciones e investigaciones en el drea de estadisticas
educativas en general y en estadisticas de educacion superior en particular.

Manejo de software estadistico (R, STATA, SPSS).

Estudios de posgrado (doctorado, maestria o especializacidn).

Experiencia de articulacién para el intercambio de informacién entre unidades de
estadisticas de organismos del Estado.

Experiencia de trabajo con Web Service para el consumo de datos.

Experiencia en la presentacién plblica de estadisticas educativas y/o resultados de
evaluacién de politicas ante sociedad civil, academia o actores del sistema politico.

Condiciones de contratacion:

® & & 9

Contratacidn bajo régimen de Arrendamiento de Servicios Profesionales.
Contrato un afio con probabilidad de renovacién.

Honorario mensual $110.306 mas IVA.

Dedicacién horaria estimada 25 horas semanales.

Para efectos de la contratacién, la persona seleccionada debers presentar Certificado de

estar al dia emitido por CJPPU en el que conste que se encuentra en ejercicio, previo a la
firma del contrato.

Adhesidén a Términos de Referencia (TDR):

La postulacién implica el conocimiento, la aceptacion plena y el compromiso de

cumplimiento de los entregables, cronogramas y estandares de calidad detallados en los TDR
disponibles en el sitio web institucional.

Postulacion:

Solicitamos enviar Curriculum Vitae a: recursoshumanos@fondodesolidaridad.edu.uy

Plazo de recepcién hasta el 23/01/2026.

Mercedes 1796

Montevideo - C.F. 11200
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Montevideo, 24 de noviembre de 2025

A: Gerencia General

De: Gerencia de Becas Lic. Soledad Prats

Asunto: Contratos Arrendamiento de Servicios 2026

Conforme a la Planificacion de las actividades del Departamento de Becas para el afic 2026, presentada en
la reunién de Comision del pasado 18 de noviembre, consistente con los recursos presupuestales
oportunamente aprobados, se solicita la contratacién en modalidad de arrendamiento de servicios de los
siguientes profesionales:

s Lic. en Trabajo Social Isabel D’Elias para la oficina del Departamento de Paysandd.
» Lic. en Trabajo Social Alicia Menoni para la oficina del Departamento de Salto.

Los contratos de dichas profesionales comprenden el estudio de solicitudes de beca, entrevistas, estudio
de documentacién de cambios, atencién a becarios, talleres, coordinacidn con instituciones educativas
y otras que puedan acordarse entre las partes.

El servicio incluye un paguete de 35 horas semanales en los meses de enero a mayo y diciembre y de 25
horas semanales en los meses de junio a noviembre de 2026.

Asimismo, las actividades realizadas durante la post zafra se consideran parte del Programa de Apoyo y'
Seguimiento al Becario, entendiéndose incluidas dentro del monto asignado a este programa. :

¢ Lic. en Trabajo Social Eliana Barrios para la oficina del Departamento de Tacuaremba.

Este contrato comprende el estudio de solicitudes de beca, entrevistas, estudio de documentacién de
cambios, atencién a becarios, talleres, coordinacién con instituciones educativas y otras que puedan
acordarse entre las partes. El servicio incluye un paguete de 8 horas semanales todo el 2026.

e Lic. en Trabajo Social Eugenia Pereira para la oficina de Montevideo.

El contrato de esta profesional se realiza en cada zafra de Becas para apoyar el estudio de las solicitudes -
y suplir las horas en que un técnico estable del equipo de Becas se dedica a la coordinacion y desarrollo
del Programa de Apoyo y Seguimiento al becario. Su remuneracion estd dentro del presupuesto de dicho .
programa. El servicio incluye un paquete de 20 horas semanales entre el 2 de enero y el 31 de mayo de
2026.

s Lic. en Psicologia Ménica Kroger.

La profesional gestiona y coordina el espacio de Orientacién y Consulta del Departamento de Becas del"
Fondo de Solidaridad, comprendiendo entre otras tareas: participar en la planificacion, coordinacién y
ejecucion de talleres para becarios, atencién personalizada de estudiantes vulnerables, derivaciones a
programas de salud mental externos. Sus cometidos abarcan establecer estrategias de apoyo para
enfrentar las transiciones educativas y laborales (Ensefianza Media Superior-Estudios Terciarios; Egreso,
entre otrOJs y Ap ersonalizado a becarios frente a dificultades vincuia’(es o curriculares.

Mercedes 1796
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Su remuneracién estd dentro del presupuesto del Programa de Apoyo y Seguimiento al becario. El
servicio incluye un paquete de 20 horas semanales entre el 1 de febrero y el 31 de diciembre de 2026.

Detzlle de Honorarios

Ge e"nte de Becas

Montevideo, 25 de noviembre de 2025

FUERA VALOR
TRABAJADOR OFICINA ZAFRA ACTIVIDADES EXTRAS
SCCIAL DE ZAFRA HORA
Alicia Menoni Salto $114.684 ¢ $81.917 $ 745 $ 494 (estudio de solicitud)
$ 753 (visita domiciliaria)
Isabel D’Elias Paysandu $114684 | $81.917 $ 745 $ 494 (estudio de solicitud)
$ 753 (visita domiciliaria)
Eliana Barrios Tacuarembd | $23.830 $23.830 S 745 $ 494 (estudio de solicitud)
$ 753 (visita domiciliaria)
Eugenia Pereira | Montevideo | $ 65.534 -— $ 745 $ 494 (estudio de solicitud)
PSICOLOGA
Manica Kroger Montevideo | S 62.392 S 709 Desde febrerp 2025
Llc pleﬂﬁats

£n un todo de acuerdo, pase a la Comisién Administradora para su consideracién,

Mercedes 1796
Montevideo - .1 11200

Cr. Leonardo Pécego
Gerente General
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Montevideo, 18 de noviembre de 2025

A: Presidente y Secretario
De: Gerencia General

Asunto: Contratacidén pasantes zafra de Becas 2025 [2026

Viste el informe presentado por la Responsable de Gestién de Personas, Lic. Verdnica Cardozo, sobre
el procesc de seleccion de pasantes para el Depto. de Becas y el Sector Contact Center, v de
conformidad con el mismo, se aprueba la seleccion de candidatos y la respectiva lista de prelacién,
sugiriéndose la contratacién bajo el régimen de pasantfa’™ de:

Depto. de Becas:

* Ayelen Maciel, Gabriel Garcia v Camila Buffa desde el 1° de diciembre 2025 hasta el 30 de
abril 2026.

* Matias Sénchez y Vanesa Pereyra desde el 7 de enero hasta el 29 de mayo de 2026.
Con carga horariz de 40hs. semanzles y salario correspendiente a $31.125 mensuzles nominales

Contact Center:

* Sofia Carli, Alexander Fleitas y Lucia Barboza desde el 12 de enero hasta el 29 de mayo 2026,
Con-carga horaria de 30hs. semanales y salario correspondiente a $23.343 mensuales nominales.

) En régimen de pasantia Ley N° 17.230 no corresponde el pago de aportes personales ni patronales.

anardo Pécego
Gerente General

Se aprueba en todos los términos la recomendacidn de la Gerencia General, disponiendo la
incorporacién en el orden de!' dia de la préxima reunidn pare la ratificacion de la Comisién
Administradeora de los ingresos de! mes de diciembre y para Iz aprobacién de los ingresos del mes de
enero,

4¥ng.iAtilio Morguio
ecretario

abrie
Presidente

'

Mercedes 1796
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Montevideo, 17 de noviembre de 2025

A: Gerencia General
De: Gestion de Personas
Asunto: Seleccidn de pasantes para zafra de Becas 25/26

Con motivo del comienzo del periodo de solicitud v otorgamiento de becas correspondiente a la zafra
2025/2026, se realizd un llamado de pasantes en base al convenio firmado con DGETP-UTU, segin Ley

2 17.230, para cubrir necesidades de puestos administrativos en el Departamento de Becas y en el Sector
Contact Center. La contratacion se realiza bajo régimen de pasantia en la cual no corresponde el pago de
aportes personales ni patronales y con salarios base correspondientes a dicha categoria, con carga horaria
de 40hs. semanales valor $31.125 mensuales nominales y de 30hs. semanales $23.343 mensuales nominales,

£n esta oportunidad el contacto se realizo con la Secretaria Docente de la Direccion General de Educacion
Técnico Profesional, desde donde nos enviaron una ndmina de candidatos interesados en realizar la pasantia.
En primera instancia se hizo una preseleccidn de los candidatos en funcidn del perfil requerido.
Posteriormenie, se pasd a la etapa de entrevisias, [a Responsable de Gestidn de Personas en conjunto con la
Gerente de Becas, la Encargada Operativa de Becas y el Encargado del Contact Center, entrevistaron a 21
estudiantes.

Alineado a la planificacién operativa y presupuestal 25/26 vy al esquema de |a zafra anterior, se cubrirén para
el Departamento de Becas 3 puestos desde el mes de diciembre y dos a partir del mes de enero, con carga
horaria de 40hs. semanales. Para el Contact Center se cubriran tres puestas, con carga horaria de 30hs.
semanales previsios a partir de enero 2026.

De dichas entrevistas se concluyd que los candidatos que cumplen en mayor medida con el perfil requerido
para realizar la tarea y cubrir los puestos requeridos son;

BECAS:
Ingresos diciembre 2025

= Ayelen Maciel: tiene 19 afios, se encuentra cursando el segundo afio de la Tecnicatura en la Escuela
Técnica Superior en Administracidn y Servicios de Colon, actualmente es becaria del Fondo. Vive en
Sayago con su mama.
Se encuentra en bisqueda de su primera experiencia laborai debido a su corta edad.
En la instancia de entrevista se mostro muy tranquila, se describe como una persona organizada,
detallista y con facilidad para adquirir nuevos conocimientos.

» Gabriel Garcia: tiene 20 afios, se encuentra cursando el primer afio de la Tecnicatura en
Comunicacion Social de la Escuela de Comunicacidon Social y Disefio Grafico, opcidn periodismo,
actualmente es becario del Fondo. Vive en el barrio Jardines del Hipédromo con sus padres.

No cuenta con experiencia laberal formal, pero actualmente se encuentra trabajando de forma
honoraria en Radio Centenario en un programa cultural. También ha participado como jurado en un
festival de cine joven, es fundador y organizador de un grupo literario vy participd como actor vy
compositor en un espectaculo infantil.

En la instancia de entrevista se mostré muy amable, atento a lo solicitado y colaborador, se describe
como una persona responsable y comprometida, amante de la lectura.

fondodeselidaridad.edu.uy
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Camila Buffa: tiene 20 afios, se encuentra cursando el segundo semestre de la Tecnicatura en
administracion en la Escuela Técnica de Prado. Vive en La Teja con sus padres.

Realizd una beca laboral en el sector de Soporte grafico y documentacién de Antel, durante 12 meses,
En la instancia de entrevista se mostré timida pero muy correcta en sus modos de comunicacidn, se
describe como una persona tranquila, comprometida y ordenada.

Ingresos enero 2026

Matias Sdnchez: Tiene 27 afios, vive en el barrio Gruta de Lourdes con su mama y hermanos, es
estudiante del segundo afio de la Tecnicatura en Administracion en UTU Prado.

Actualmente se encuentra trabajando en Multiline Contact Center, como asesor para Banco
Santander, anteriormente trabajé en Vitrium Capital como asesor comercial en ventas indirectas,
también trabajé en Santa Rosa Motors como auxiliar de reparto, y en otros trabajos de rubros
similares. Matias busca una experiencia con perfil mas administrativo para poner en practica lo que
esta estudiando.

En la instancia de entrevista se mostré muy correcto, proactivo y con mucho interés en la pasantia,
comunicédndose con un vocabulario fluido acarde con la instancia.

Vanesa Pereyra: tiene 23 afios, vive en Lezica con su padre, es estudiante del segundo afio de la
Tecnicatura en Comunicacion Social de la Escuela de Comunicacidn Social y Disefio Grafico.
Actualmente estd realizando una beca en la Junta Departamental de Montevideo en el drea de
Comunicacion, realizando tareas de recepcién, atencién al publico, eventos, entre otras.

En la instancia de entrevista se mostré muy correcta, tranquila y abierta al diglogo.

Contact Center:

Ingresos enero 2026

L]
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Sofia Carli: tiene 28 afios, se encuentra cursando la Tecnicatura en Comunicacién Social de la Escuela
de Comunicacién Social y Disefio Grafico, orientacién relaciones plblicas. Vive en Montevideo cen
su mama en La Blanqueada.

En su curriculum no incluyd su experiencia faboral, porque consideraba que no tenia relacidon con la
tarea para la cual se estaba postulando, pero tiene experiencia laboral de siete afios como vendedora
en la tienda de ropa indian.

En la instancia de entrevista mantuvo una conversacién fluida, manteniendo modos de expresidn
muy cuidados y mostrando mucho interés por [a oportunidad de la pasantia.

Alexander Fleitas: tiene 21 afios, vive con sus padres y hermanos en Marindia, se encuentra cursando
el segundo afio de la Tecnicatura en Comunicacién Social de la Escuela de Comunicacion Social y
Disefio Grafico, fue becario del Fondo durante los dos afios.

Actualmente estd realizando una beca en la Junta Departamental de Montevideo en el area de
Comunicacion, realizando tareas de atencién al piblico. :

En la instancia se mostré muy amable y abierto al didlogo, se describe como una persona timida,
organizada, que le gusta leer y compartir con su familia.

fondodesolidaridad.ediLuy
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Lucia Barboza: tiene 22 afios, es oriunda de San José, pero actualmente vive en Montevideo en el
barrio Aguada con su pareja. Es estudiante del segundo afio de la Tecnicatura en Comunicacion Social
de la Escuela de Comunicacion Sacial y Disefio Gréafico, fue becaria del Fondo durante los dos afios.
Esta realizando la misma beca que Alexander y Vanesa en la Junta Departamental de Montevideo,
pero en este caso en la oficina de Relaciones Pdblicas, realizando variadas tareas en cuanto a
coordinaciones, organizacidn de eventos, juntas de ediles, entre otras.

En la instancia se mostro al inicio muy timida, pero con el transcurse de la charla se fue mostrando
abierta al didlogo, se describe como una persona timida, organizada, compafiera, y que le gusta
trabajar en equipo.

Por lo antes expuesto, se sugiere contratar para el departamento de Becas con carga horaria 40hs.
semanales bajo modalidad de pasantia en un primer periodo a partir del 1° de diciembre 2025 hasta
el 30 de abril 2026 a Ayelen Maciel, Gabriel Garcia y Camila Buffa, y en un segundo periodo a partir
del 7 de enero hasta el 29 de mayo a Matias Sanchez y Vanesa Pereyra.

Para ef sector del Contact Center, se sugiere contratar a partir del 12 de enero hasta el 29 de mayo
2025 a Sofia Carli, Alexander Fleitas y Lucia Barboza.

Finalizado el proceso de seleccién de los candidatos antes mencionados, se confecciond con los
restantes entrevistados una lista de prelacion, conformada por Michel Boucherles, Maria Clara
Vaamonde vy Julieta Pereira. Esta lista se utilizard en caso de que alguno de los seleccionados en
primera instancia renuncie.

Quedando a las érdenes por cualguier consulta,

g
Saluda Atte. | )

1\

Lic. Vergnica Cardozo

7

Responsable de Gestigh de Personas
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Comparative Recaudacidn Acumulads a Cctubre 25

Yariacidén Anual Variacion Presupuesio
S PONDDL T 2025 2024 $ Yo Pte. £ %
Abitab 84.275.561 §3.398.348 §77.243 1% 96.678.118 -12.402.527 | -13%
Red Pagos 51.468.131 51.591.214 -123.083 0% 71.302.805 -9.834.674 —1‘:’%%
Sistarbanc 264,378,485 224.907.345 39.471.140 18% 257.587.5645 6.780.840 3%
Banred 82.795.551 69.943.030 12.852.522 18% 76.926.350 5.865.161 3%
Cca 80.018.581 72.729.088 7.289.493 10% 70.013.292 10.005.285 | 14%
Cues 167.188.099 142.427.042 24.761.058 17% 167.007.961 180.13¢9 0%
SubTotal Fondo| 740.124.43% 5654.8956.067 55.128.373 13% | 7389.528.211% 588,22 0%
Caja Profesional 389.561.404 370.657.304 18.904.100 5% 368.355.551 20.205.853 5%
SubTotal Caia 380.561.404 370.657.304 i8.504.100 5% 369.388.551 | 20.205.853 | 5%
Total 1.1258.685.843 | 1.025.653.271 104,032,472 | 10% | 1.108.881.762 1 20.804.082| 2%
~25% .
Yariacidn &nual - Variacidn Presupusste

_ADICTONAL | 2025 2024 2024 A $ % Pto. $ Ys
Abitab 21.210.086 28.475.677 21.356.758 -146.671 -1% 21.340.219 ~130.132 -1%
Red Pagos 14.396.837 20.207.632 15.155.724 -758.887 -5% 15.2758.928 -882.161 -6%
Sistarbanc 65.511.653 84.280.252 63.217.68% 5.294.004 10% 51.899.848 7.611.844 12%
Banrad 23.180.924 28.448.204 21.336.153 1.844.770 9% 20.348.805 2.832.117 14%
Cca 17.119.356 23.359.166 17.516,374 -400.018 -2% 14.930.139 2.188.216 15%
Otros 50.583.95¢ 62.924.723 47.193.542 3.400.417 7% 47.288.029 3.305.92¢ 7%
SubTotal Fondo| 198.012.854 247.705.853 18E.779.240 10.233.614 &% 131.086.040 : 14.926.814 | 8%
Caja Profesionat 171.917.473 244.881.044 183.650.783 -11.743.310 -6% 168.154.056 3.723.417 2%
SubTotal Caja 171.817.473 244.881.044 i83.560.783 -13.742.310 5% 158.184.056 | 3.723.447 | 2%
Total 367.930.327 | 492.586.697 362.440.023 -1.509.68¢8 8% 348.280.09¢ | 18.650.231 | 5%

Varizcion Anusl Variacion Presupuesio
GEETOTAL 2025 2024 2024 &3 3 % Pto. % %y
Abitab 105.485.677 111.874.025 104,755,105 730.572 1% 118.018.337 -12.822.660 | -11%
Red Pagos 75.864.958 81.798.846 76,746.933 -381.970 -1% 286.581.803 -10.716.835 | -12%
Sistarbanc 333.890.178 300.197.597 283.125.034 45,765,144 16% 319.497.454 14.392.684 5%
Banred 105.876.47% G8.361.234 §1.279.183 14.697,292 16% 97.275.186 8.7G1.279 S%
Oca 97.137.937 95,088,254 90.248.463 6.889.474 8% §4.843.431 12.194.506 | 14%
ros Z17.782.058 205.351.765 189.520.584 28.161.474 15% 214.295.990 3.486.068 2%

SubTotal Fondo| 236.127.293 903,791,720 240.775.307 o%, 251,087 1295 20,642,251 | 15.525.042 ] 2%
Caja Profesional 561.478.877 15.538.348 554.318.087 7.160.79C 1% 537.549.607 23.929.270 4%
SubTotal Caja 5531.478.877 515,538,348 554,318.087 7.160.790 134 537.549.687 | 23.829.270 1 4%

Total 1.497.616.170 | 1,515,.240.068 | 1,255.083.304 | 102.522.776 | 7.35% | 1.458,161.8538 | 39.454.212| 3%

- Distiibucién deds recdudacion por thedia de page”

Tol %o Fondo %e Adicional
Caija Profesional {#:561.478.877 E 389.501.404 171.917.473
Sistarbanc 333.850.178 264.378.485 69.511.693
QOtros 5.217.782.058 157.188.099 50.593.959
Banrad @ 105.976.475 82.795.551 23.180.924
Abitab G 105.485.677 84.275.591 21.210.086
Oca 97.137.937 80.018.581 17.119.356
Red Pagos 75.864.968 £1.468.131} 14.396.837

Totales 5. 170 it eds] 100, | 567930327
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Flujo de Fondos Real - Presupuesto

{en pesos)

OCTUBRE Afio 2025
Real Pto Variacitn

Saido inicial de disponibilidades en £5.450.665 75.000.000 ~9.548.325
Saldo inicial de disponibilidades en USD 525.584 0 525.584
Disponible Inicial Becas MEC 12.622.264 0. 12.622.264
Ingresos operativos -
Recaudacién Fondo 1.132.765.345] 1.112.8234.140 19.831.208
Recaudacién Adicional 380.088.717 357.268.727 22.821.880
Total de ingresos operativos 1.512.854.066| 1.470.200.867 42,653,198
Otros Ingresos .
Otros ingreses y carges 5.682.8942 0 5.682.842
Devoluciones Becas 3.190.309 1.941.233 1.245.075
Total de oivos ingresos 8.873.250 1,541,233 6.832,017
Egresos operativos |
Pago de Becas propias 544,879,136 845.283.406 99,595,730
Transf. Udelar 373.376.888 340.973.245 32.403.643
Remuneraciones v gastos de personal 70.117.654 71.253.098 -1.135.434
COtros Egresos 51.659.682 50.404.514 1.255.168
Total de egresos operalivos 1440033370 1.307.914 264 1327 19 106

Flujo operativo neto

Ingresos no operalives
Becas Quijang
Ctras Becas MEC
Comision Becas
Toial Ingresos no operstivos

Egresos no operativos:
Becas Quilano
Oiras Becas MEC

Total Egresos no operaiivos
Fluio no operative neto

Flujo neto de inversicnes
Bienes de Uso
Letras de Reguiacion Monetaria

T

Fluic neto final

Saldo final de disponipilidade

81.693.946 | 164.227.837 | -82.533.891

2.598.746

2.598.745 o
150.936.122 0 160.936.122
4.141.203 3.774.361 366.841
U 167.675.070] 3.774.361 163.901.709
2.646.440 0 2.645.440
133.887.360 0 133.887.360
[ 136.535.500] 0 136.533.800
T 31,142.270] 3.774.361] 27.367.909
10.310.987 -60.516.8483 109.827.835
3.718.112 5.030.682 5.312.570
14.029.095 -60.486.166 104.515.265
| 123.147.203] 68.485.250] 54.661.853
| 201.745.726] 443.485.350| 58.260.377
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